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DZIENNIK USTAW

RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Warszawa, dnia 1 wrzesnia 2017 r.

Poz. 1678

ROZPORZADZENIE
MINISTRA ROZWOJU I FINANSOW?"

z dnia 29 sierpnia 2017 r.
w sprawie rejestru podmiotéw Swiadczacych ustugi rozwojowe

Na podstawie art. 6a ust. 5 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbior-

czo$ci (Dz. U. 22016 1. poz. 35912260 oraz z 2017 r. poz. 1089 i 1475) zarzadza si¢, co nastgpuje:

)

2)

3)

4)

5)

1))

2)

Rozdziat 1
Przepisy ogdlne
§ 1. Rozporzadzenie okresla:

szczegdlowe wymagania dla podmiotow ubiegajacych si¢ o wpis albo wpisanych do rejestru, o ktorym mowa w art. 6
ust. 1 pkt 8 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci, zwanego
dalej ,,rejestrem”, w zakresie:

a) potencjatlu technicznego, ekonomicznego oraz kadrowego niezb¢dnego do nalezytego $wiadczenia ustug dorad-
czych i szkoleniowych, zwanych dalej ,,ustugami rozwojowymi”,

b) zapewniania nalezytej jakosci §wiadczenia ushug rozwojowych, w tym wymagania dotyczace dokumentoéw po-
twierdzajacych zapewnienie nalezytej jakosci $wiadczenia tych ustug,

c) przestrzegania zasad etyki zawodowej;

zakres informacji przedstawianych we wniosku o wpis do rejestru oraz dokumenty wymagane przy ubieganiu si¢
o wpis do tego rejestru;

szczegblowy sposdb itryb dokonywania wpisu do rejestru, zmiany, w tym sprostowania, oraz wykreslenia wpisu,
a takze zakres danych wpisywanych do rejestru;

szczegblowy sposob i tryb weryfikacji przez Polska Agencje Rozwoju Przedsicbiorczo$ci, zwang dalej ,,Agencja”,
warunkow okreslonych w pkt 1;

standardy $wiadczenia ustug rozwojowych przez podmioty wpisane do rejestru.

§ 2. llekro¢ w rozporzadzeniu jest mowa o:

jednostce naukowej — nalezy przez to rozumie¢ jednostke, o ktorej mowa w art. 2 pkt 9 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r.
o zasadach finansowania nauki (Dz. U. z 2016 r. poz. 2045, z pozn. zm.”);

kwalifikacji — nalezy przez to rozumie¢ kwalifikacje, o ktérej mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r.
o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2017 r. poz. 986 i 1475);

ustugobiorcy — nalezy przez to rozumie¢ przedsigbiorce lub jego pracownika korzystajacego z ustug rozwojowych;

wnioskodawcy — nalezy przez to rozumie¢ podmiot ubiegajacy si¢ o wpis do rejestru.

Minister Rozwoju i Finansow kieruje dzialem administracji rzadowej — gospodarka, na podstawie § 1 ust. 2 pkt 3 rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 wrzes$nia 2016 r. w sprawie szczegétowego zakresu dziatania Ministra Rozwoju i Finanséw
(Dz. U. poz. 1595).
Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2016 r. poz. 1933 i 2260 oraz z 2017 r. poz. 859,
1475, 15301 1556.
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Rozdziat 2
Szczegélowe wymagania dla podmiotéw Swiadczacych uslugi rozwojowe
§ 3. Do rejestru wpisuje si¢ podmioty §wiadczace nastgpujace rodzaje ustug rozwojowych:
1) doradcze:

a) majace na celu nabycie, utrzymanie lub wzrost wiedzy, umiej¢tnosci lub kompetencji spotecznych ustugobiorcy
lub pozwalajace na jego rozwoj,

b) proinnowacyjne, stuzace utworzeniu lub rozwojowi przedsigbiorstwa przez wdrozenie nowego lub istotnie ulep-
szonego produktu (wyrobu lub ustugi), nowego lub istotnie ulepszonego procesu, nowej metody marketingowe;j
lub nowej metody organizacyjnej w przyjetych przez przedsigbiorstwo zasadach dziatania, w organizacji miejsca
pracy lub w stosunkach z otoczeniem;

2) szkoleniowe, majace na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci lub kompetencji spotecznych
ustugobiorcy, w tym przygotowujace do uzyskania kwalifikacji, lub pozwalajace na jego rozwdj.

§ 4. 1. Podmiot §wiadczacy ushugi rozwojowe spetnia warunki w zakresie potencjatu technicznego, jezeli:

1) posiada wyposazenie biurowe zapewniajace wlasciwe przechowywanie dokumentacji zwigzanej ze $wiadczeniem
ustug rozwojowych oraz

2) dysponuje urzadzeniami technicznymi zapewniajacymi wlasciwa obstuge podmiotéw korzystajacych z ustug rozwo-
jowych oraz tacznos¢ z tymi podmiotami iz innymi podmiotami wpisanymi do rejestru, w szczegolnosci sprzgtem
komputerowym wraz z oprogramowaniem biurowym oraz sprzgtem zapewniajagcym mozliwos¢ korzystania z ustug
telefonicznych i ustug dostgpu do Internetu, oraz

3) prowadzi ewidencj¢ zrealizowanych ushug rozwojowych, obejmujaca w szczegodlnosci dane ustugobiorcow.

2. Podmiot $wiadczacy ustugi, o ktérych mowa w § 3 pkt 1 lit. b, spelnia warunki w zakresie potencjatu technicznego,
jezeli spelnia warunki okreslone w ust. 1 oraz:

1) posiada na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej state miejsce wykonywania dziatalno$ci, oraz

2) dysponuje wydzielonym pomieszczeniem przeznaczonym do prowadzenia indywidualnych spotkan z podmiotami
korzystajacymi z tych ustug, oraz

3) jest zwigzany z jednostka naukowa umowa o wspolpracy okreslajaca w szczegolnoscei zasady udziatu tej jednostki
w realizacji tych ustug, chyba ze stanowi wydzielong organizacyjnie jednostke takiej jednostki naukowe;.

§ 5. 1. Podmiot §wiadczacy ushugi rozwojowe spetnia warunki w zakresie potencjalu ekonomicznego, jezeli:
1) nie posiada zalegtosci z tytutu podatkéw lub z tytutu sktadek na ubezpieczenia spoteczne oraz zdrowotne oraz
2) nie pozostaje pod zarzadem komisarycznym, oraz
3) nie zostat wobec niego ztozony wniosek o ogloszenie upadiosci, oraz
4) nie zostalo wobec niego wszczete postgpowanie likwidacyjne, naprawcze lub restrukturyzacyjne.

2. Podmiot $wiadczacy ustugi, o ktorych mowa w § 3 pkt 1 lit. b, spelnia warunki w zakresie potencjatu ekonomicz-
nego, jezeli spetnia warunki okreslone w ust. 1 oraz jezeli w poprzednim roku obrotowym:

1)  zrealizowat podobne ustugi o wartosci netto co najmniej 50 000 z1, oraz

2) ustugi Swiadczone dla przedsigbiorcoOw stanowily co najmniej 30% ogolnej liczby zrealizowanych ustug danego ro-
dzaju.

§ 6. 1. Podmiot §wiadczacy ustugi, o ktorych mowa w § 3 pkt 1 lit. a i pkt 2, spetnia warunki w zakresie potencjatu
kadrowego, jezeli zapewnia ich realizacj¢ przez osoby, ktore posiadaja doswiadczenie zawodowe lub kwalifikacje ade-
kwatne do $wiadczonych ustug.

2. Podmiot $wiadczacy ushugi, o ktorych mowa w § 3 pkt 1 lit. b, spetnia warunki w zakresie potencjatu kadrowego,
jezeli zatrudnia na podstawie umowy o prac¢ minimum dwie osoby, w wymiarze co najmniej dwoch petnych etatow tacz-
nie, w tym co najmniej jedna stale obecna w miejscu wykonywania dziatalnosci, oraz zapewnia mozliwo$¢ realizacji tych
ustug przez co najmniej dwoch specjalistow, ktorzy posiadaja:

1)  ukonczone studia I lub II stopnia lub jednolite studia magisterskie oraz posiadaja odpowiednio tytut zawodowy inzy-
niera, licencjata lub magistra oraz



Dziennik Ustaw -3- Poz. 1678

2)

3)

4)

)

2)
3)

4)

3)

6)

7)

co najmniej dwuletnie do§wiadczenie w pracy:

a) w przedsigbiorstwie produkcyjnym, na stanowisku co najmniej specjalisty lub réwnorzednym, zwigzanym
z procesem produkcyjnym, lub

b) w podmiocie $§wiadczacym ushugi doradcze zwigzane z tworzeniem, wdrozeniem lub obstuga technologii, na sta-
nowisku co najmniej specjalisty lub rownorzgdnym, lub

¢) w podmiocie §wiadczacym ustugi doradcze o charakterze proinnowacyjnym, na stanowisku co najmniej specjali-
sty lub rownorzednym, oraz

doswiadczenie zwigzane z udziatem w realizacji co najmniej dwoch ustug doradczych o charakterze proinnowacyj-
nym, oraz

co najmniej bierng znajomos$¢ jednego oficjalnego jezyka Unii Europejskiej, innego niz jezyk polski.
§ 7. 1. Podmiot spetnia warunki w zakresie zapewniania nalezytej jako$ci $wiadczenia ustug rozwojowych, jezeli:

posiada okre$long misje swojej dziatalnos$ci oraz zdefiniowane cele strategiczne i operacyjne, ktore sg okresowo we-
ryfikowane i aktualizowane;

prowadzi dzialalno$¢ zgodnie z dokumentami zatozycielskimi oraz obowigzujacymi przepisami prawa;

posiada procedury kontroli wewngtrznej i ewaluacji dziatan, ktore systematycznie analizuje oraz podejmuje dzialania
korygujace i zapobiegawcze;

posiada system monitorowania jakosci ustug rozwojowych i zadowolenia ustugobiorcy, w szczegdlnosci identyfikacji
oraz sposobu likwidacji zagrozen i wykorzystania szans;

okresla wymagania dotyczace dostarczanej ustugi rozwojowej dla ustugobiorcy zgodnie z:

a) obowigzujacymi przepisami prawa,

b) wymaganiami wyspecyfikowanymi przez ustugobiorce,

¢) wymaganiami nieustalonymi przez ushugobiorcg, ale niezbednymi do realizacji ustugi rozwojowej;

okresla i wdraza skuteczng komunikacj¢ z ustugobiorca odnosnie do informacji zwrotnych od ustugobiorcy, w tym
reklamacji;

prowadzi:

a) nadzor nad udokumentowanymi informacjami,

b) nadzoér nad ustugg rozwojowa niezgodng z wymaganiami okreslonymi dla danej ustugi,
c) dziatania korygujace.

2. Podmiot spelnia warunki w zakresie zapewniania nalezytej jakosci §wiadczenia ushug, ktorych dotyczy wpis pod-

miotu do rejestru i o ktorych mowa w § 3 pkt 1 lit. a i pkt 2, jezeli spetnia warunki okres§lone w ust. 1 oraz:

D)

2)

okresla cele i zakres tematyczny ustug rozwojowych zgodnie z wymaganiami wyspecyfikowanymi przez ustugobior-
cow, a takze

posiada certyfikat lub dokument poswiadczajacy udzielenie akredytacji, potwierdzajacy spelnienie wymogow,
o ktorych mowa w pkt 1, wust. 1 oraz w § 6 ust. 1

— z zastrzezeniem ust. 5.

)

2)

3. Certyfikat lub dokument pos§wiadczajacy udzielenie akredytacji, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 2, jest wydawany:

dla kazdego podmiotu $wiadczacego ustugi rozwojowe po spehieniu przez ten podmiot co najmniej warunkow,
o ktérych mowa w ust. 1 i ust. 2 pkt 1 oraz w § 6 ust. 1, oraz

po przeprowadzeniu przez jednostke wydajaca certyfikat lub dokument poswiadczajacy udzielenie akredytacji,
o ktérej mowa w ust. 4, niepowiagzang osobowo lub kapitalowo, w rozumieniu art. 6¢ ust. 2 ustawy z dnia 9 listopada
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczos$ci, z podmiotem §wiadczacym ushugi rozwojowe,
audytu certyfikujacego albo akredytujacego w oparciu o procedure przeprowadzania audytu:

a) w siedzibie podmiotu oraz na podstawie dokumentow,
b) przez kadre audytorska spetniajaca wymagania okre§lone dla danej certyfikacji lub akredytacji,
¢) zzachowaniem bezstronnosci i obiektywizmu,

d) w sposdb pozwalajacy na sprawdzenie zgodnoS$ci dziatan podejmowanych przez podmiot z procedurami okreslo-
nymi dla danego procesu certyfikacji lub akredytacji,
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e) zakonczonego sporzadzeniem raportu, zawierajacego co najmniej udokumentowanie przeprowadzenia audytu,
oceng zgodnosci lub braku zgodnosci dziatan podejmowanych przez podmiot z wymaganiami okreslonymi dla
danego procesu certyfikacji lub akredytacji oraz wskazanie ewentualnych dzialan korygujacych iterminu ich
wdrozenia;

3) na okres nie dtuzszy niz 5 lat, przy czym ponowne wydanie certyfikatu albo dokumentu potwierdzajacego akredytacje
nastepuje po przeprowadzeniu audytu, zgodnie z warunkami, o ktérych mowa w pkt 2.

4. Jednostka wydajaca certyfikat lub dokument po§wiadczajacy udzielenie akredytacji jest:

1) jednostka certyfikujgca lub akredytujaca systemy zarzadzania w zakresie ustug sklasyfikowanych w dziatach 70 i 85
klasyfikacji dziatalnosci gospodarczej NACE Rev. 2, ujetych w zalaczniku I do rozporzadzenia (WE) nr 1893/2006
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 20 grudnia 2006 r. w sprawie statystycznej klasyfikacji dziatalnosci gospo-
darczej NACE Rev. 2 izmieniajacego rozporzadzenie Rady (EWG) nr 3037/90 oraz niektore rozporzadzenia WE
w sprawie okreslonych dziedzin statystycznych (Dz. Urz. UE L 393 z 30.12.2006, str. 1, z p6zn. zm.”), posiadajaca
akredytacj¢ udzielong przez Polskie Centrum Akredytacji, lub jednostka akredytujaca bedaca sygnatariuszem Wielo-
stronnego Porozumienia EA (European Cooperation for Accreditation Multilateral Agreement);

2) jednostka sektora finanséw publicznych;

3) inna niz wymieniona w pkt 1 lub 2 jednostka wydajaca certyfikaty lub dokumenty po$wiadczajace udzielenie akredy-
tacji — w przypadku certyfikatow lub dokumentéw poswiadczajacych udzielenie akredytacji wydawanych zgodnie
z warunkami, o ktérych mowa w ust. 3, od co najmniej roku, liczac od dnia wydania pierwszego certyfikatu lub do-
kumentu poswiadczajacego udzielenie akredytacji do dnia ztozenia wniosku.

5. Uznaje sig, ze podmiot, ktory:
1) jest instytucja certyfikujaca, o ktorej mowa w art. 2 pkt 6 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Syste-
mie Kwalifikacji, lub podmiotem dziatajacym na podstawie upowaznienia, o ktorym mowa w art. 47 ust. 2 tej ustawy,

2) posiada akredytacje w zakresie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych, o ktérej mowa w art. 118 ustawy
z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o§wiatowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 59 i 949),

3) posiada uprawnienia do $wiadczenia ustug rozwojowych prowadzacych do zdobycia kwalifikacji potwierdzonych dy-
plomami mistrza i $wiadectwami czeladniczymi wydawanymi po przeprowadzeniu egzaminéw w zawodach, o ktérych
mowa w art. 3 ust. 3a ustawy z dnia 22 marca 1989 r. o rzemiosle (Dz. U. z 2016 r. poz. 1285 oraz z 2017 r. poz. 60),

4) posiada uprawnienia do $wiadczenia ustug rozwojowych prowadzacych do zdobycia kwalifikacji nadawanych po
ukonczeniu studiow podyplomowych, o ktorych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 11 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. — Prawo
o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2016 r. poz. 1842, z p6zn. zm."),

5) posiada uprawnienia do $wiadczenia ushug rozwojowych prowadzacych do zdobycia lub potwierdzenia kwalifikacji
nadawanych po ukonczeniu kurséw doksztalcajacych iszkolen, o ktorych mowa w art. 6 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia
27 lipca 2005 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym,

6) posiada uprawnienia do $wiadczenia ustug rozwojowych prowadzacych do zdobycia kwalifikacji nadawanych po
ukonczeniu innych form ksztatcenia, o ktorych mowa w art. 2 ust. 2 pkt 3 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o Polskiej
Akademii Nauk (Dz. U. z 2016 r. poz. 572, 1311, 1933 1 2260 oraz z 2017 r. poz. 624 i 1089),

7) posiada uprawnienia do $wiadczenia ustug rozwojowych prowadzacych do zdobycia kwalifikacji nadawanych po
ukonczeniu innych form ksztatcenia, w tym szkolen i kursoéw doksztatcajacych, o ktérych mowa w art. 2 ust. 3 pkt 2
ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o instytutach badawczych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1158 i 1452),

8) posiada uprawnienia do $wiadczenia ustug rozwojowych w zakresie wskazanym innymi przepisami prawa, w ktorych
okreslono wymagania w zakresie $wiadczenia tych ustug, nadane przez zewngtrzny podmiot

— spelnia wymagania w zakresie zapewniania nalezytej jako$ci swiadczenia wytacznie tych ustug.

6. Podmiot spetnia warunki w zakresie zapewniania nalezytej jako$ci $wiadczenia ustug, o ktorych mowa w § 3 pkt 1
lit. b, jezeli spetnia warunki okreslone w ust. 1 oraz:

1) posiada strukture organizacyjng odpowiednia do specyfiki dziatania podmiotu, w tym $wiadczenia tych ustug;

2) posiada opracowany system zasad wyboru, weryfikacji oraz sposobu wspolpracy z podwykonawcami lub dostawcami;

3)
4)

Zmiana wymienionego rozporzadzenia zostata ogloszona w Dz. Urz. UE L 97 z 09.04.2008, str. 13.
Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogltoszone w Dz. U. z 2016 r. poz. 1933, 2169 i 2260 oraz z 2017 r. poz. 60,
777, 858, 859, 1321, 14281 1530.
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3) posiada jednoznacznie okreslony zakres odpowiedzialno$ci oraz uprawnien pracownikéow i ich wymaganych kompe-
tencji;
4) posiada wdrozony i funkcjonujacy system ciaglego doskonalenia i rozwoju pracownikow;
5) okresla i wdraza skuteczng komunikacje¢ z ustugobiorcg odnos$nie do:
a) informacji o ustudze,
b) zapytan handlowych,
¢c) postepowan z umowami lub zamowieniami,
d) wprowadzania zmian do zapytan handlowych lub umow;
6) posiada opisane zasady postepowania dotyczace:

a) pierwszego kontaktu z podmiotem korzystajacym z ustug, w tym sposobu postgpowania w przypadku braku moz-
liwosci zrealizowania ushug,

b) gromadzenia danych o podmiotach korzystajacych z ustug oraz o zrealizowanych ustugach, zapewniajace pouf-
no$¢ informacji, w szczegdlnosci ochrone danych osobowych,

¢) prowadzenia sprawozdawczosci na potrzeby Agencji.
§ 8. Podmiot moze by¢ wpisany do rejestru, jezeli w wykonywanej dzialalnosci przestrzega zasad etyki zawodowej,
w szczegolnoscei:

1) przestrzega zasad wolnej i uczciwej konkurencji oraz réwnego traktowania wszystkich uczestnikow obrotu gospodar-
czego oraz

2) zapewnia poprawnos¢ i jasno$¢ sformutowan w zawieranych umowach, oraz
3) $wiadczy ustugi rozwojowe z nalezytg starannos$cia oraz zgodnie z opublikowang informacja o ustudze, oraz

4) zapewnia poufno$¢ informacji uzyskanych w zwiazku ze §wiadczeniem ustug rozwojowych.

Rozdzial 3

Zakres informacji przedstawianych we wniosku o wpis do rejestru oraz dokumenty wymagane
przy ubieganiu si¢ o wpis do tego rejestru

§ 9. 1. Wniosek o wpis do rejestru sktada si¢ w postaci elektronicznej z wykorzystaniem systemu teleinformatycznego
prowadzonego przez Agencje.

2. Wnioskodawca we wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, wskazuje co najmniej jeden rodzaj ustug rozwojowych,
o ktorych mowa w § 3, oraz wykazuje spelnienie warunkéw okreslonych w rozdziale 2.

3. Sktadajac wniosek, o ktorym mowa w ust. 1, wnioskodawca przesyta do Agencji o§wiadczenie o spetnieniu warun-
kéw niezbednych do wpisania do rejestru oraz o poprawnosci i zgodnosci z prawdg danych zawartych w tym wniosku.

4. W przypadku ubiegania si¢ o wpis do rejestru w zakresie ustug, o ktérych mowa w § 3 pkt 1 lit. b, wnioskodawca
przesyla do Agencji wraz z o$wiadczeniem, o ktorym mowa w ust. 3, wykaz osdb, ktore beda swiadczy¢ te ushugi, wraz
z zakresem wykonywanych przez nie czynnosci oraz ich zyciorysami, potwierdzajgcymi spetnianie warunkéw okreslonych
w § 6 ust. 2.

5. Wnioskodawca sktada o$wiadczenie, o ktorym mowa w ust. 3, oraz wykaz, o ktorym mowa w ust. 4, sporzadzone
w postaci papierowej lub w postaci elektronicznej opatrzone podpisem potwierdzonym profilem zaufanym ePUAP lub
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Rozdziat 4

Szczegdélowy sposéb i tryb dokonywania wpisu do rejestru, zmiany, w tym sprostowania, oraz wykreslenia wpisu,
a takze zakres danych wpisywanych do rejestru oraz szczegélowy sposéb i tryb weryfikacji warunkéw okreslonych
dla podmiotéw ubiegajacych si¢ o wpis

§ 10. 1. Agencja rozpatruje wniosek w terminie 60 dni od dnia jego ztozenia.

2. W przypadku stwierdzenia uchybien formalnych wniosku Agencja zwraca si¢ do wnioskodawcy o ich usunigcie
w terminie 14 dni od dnia wyslania wezwania w postaci elektronicznej za posrednictwem systemu teleinformatycznego.
W przypadku wezwania wnioskodawcy przez Agencj¢ do usuni¢cia uchybien formalnych wniosku bieg terminu okreslone-
go w ust. 1 ulega zawieszeniu do dnia ztozenia przez wnioskodawcg poprawionego wniosku.
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3. Wnioski poprawne formalnie Agencja weryfikuje pod wzgledem spetniania warunkéw. Weryfikacje t¢ przeprowa-
dza si¢ odrebnie dla kazdego rodzaju ustug rozwojowych objetego wnioskiem.

4. W celu potwierdzenia prawdziwosci informacji zawartych we wniosku Agencja moze:

1) dokona¢ sprawdzenia stanu faktycznego u wnioskodawcy, powiadamiajac go ojego terminie co najmniej
z czternastodniowym wyprzedzeniem,;

2) zwrdci¢ si¢ do wnioskodawcy o przedstawienie, w terminie 14 dni od dnia wyslania wezwania w postaci elektronicz-
nej za posrednictwem systemu teleinformatycznego, dodatkowych dokumentéw lub informacji; bieg terminu okreslo-
nego w ust. 1 ulega zawieszeniu do dnia przedstawienia przez wnioskodawce tych dokumentow lub informacji.

5. Jezeli wnioskodawca nie podda si¢ sprawdzeniu stanu faktycznego, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 1, jego wniosek
nie podlega dalszej ocenie.

6. Agencja, w terminie 21 dni od dnia, w ktorym uptynat termin okreslony wust. 1, informuje wnioskodawce,
w postaci elektronicznej za posrednictwem systemu teleinformatycznego, o wyniku oceny wniosku. Jezeli wynik oceny
dotyczacej danego rodzaju ustug rozwojowych byt negatywny, Agencja wskazuje przyczyny takiego wyniku.

7. Wnioskodawca, ktorego wniosek w zakresie danego rodzaju ustug rozwojowych zostal oceniony negatywnie, moze
w terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji okreslonej w ust. 6 wystapi¢ do Agencji o ponowne rozpatrzenie wniosku.
Woystapienie o ponowne rozpatrzenie wniosku powinno zawiera¢ uzasadnienie. Wystgpienie o ponowne rozpatrzenie wnios-
ku nalezy ztozy¢ w postaci elektronicznej opatrzone podpisem potwierdzonym profilem zaufanym ePUAP lub kwalifiko-
wanym podpisem elektronicznym.

8. Wystapienie o ponowne rozpatrzenie wniosku ztozone po terminie lub w innej formie lub postaci niz okreslone
w ust. 7 pozostawia si¢ bez rozpatrzenia.

9. Agencja rozpatruje wystapienie o ponowne rozpatrzenie wniosku w terminie 30 dni od dnia jego ztozenia przez
wnioskodawce.

§ 11. 1. Agencja wpisuje do rejestru podmiot, ktory uzyskat pozytywny wynik weryfikacji wniosku, przeprowadzonej
w trybie okreslonym w § 10. Wpis do rejestru obejmuje:

1) dane identyfikujace podmiot, w tym dane teleadresowe, oraz

2) rodzaj lub zakres $wiadczonych ushug.

2. Agencja wydaje podmiotowi, o ktorym mowa w ust. 1, potwierdzenie wpisu do rejestru w zakresie danego rodzaju
ustug rozwojowych, w postaci elektronicznej za posrednictwem systemu teleinformatycznego.

§ 12. 1. Agencja weryfikuje spelnianie warunkéw przez podmioty wpisane do rejestru przez:

1) analize o$§wiadczen zawierajacych informacje o spelnianiu warunkéw okreslonych w rozdziatach 2 i3, przedklada-
nych przez podmioty wpisane do rejestru nie rzadziej niz co 12 miesigcy;

2) sprawdzanie stanu faktycznego w podmiocie wpisanym do rejestru w celu potwierdzenia prawdziwosci informacji
zawartych we wniosku o wpis do rejestru oraz w zakresie spetniania warunkow, o ktorych mowa w rozdziatach 2 i 5;

3) analiz¢ danych wprowadzonych przez podmioty wpisane do rejestru do systemu teleinformatycznego prowadzonego
przez Agencjg.

2. Podmiot wpisany do rejestru zglasza Agencji kazda zmian¢ dotyczaca danych zawartych we wniosku lub dokumen-
tach, o ktorych mowa w § 9 ust. 3 14, w terminie 14 dni od dnia powstania zmiany. W przypadku zmiany tych danych
w zakresie warunkow okre§lonych w rozporzadzeniu, w odniesieniu do podmiotéw wpisanych do rejestru w zakresie ustug,
o ktorych mowa w § 3 pkt 1 lit. ai pkt 2, podmiot §wiadczacy uslugi rozwojowe niezwlocznie sktada o$wiadczenie,
o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1.

3. W przypadku powzigcia przez Agencje informacji, ze w odniesieniu do podmiotu wpisanego do rejestru zaistniala
co najmniej jedna z okolicznosci, o ktérych mowa w art. 6a ust. 3 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci, Agencja wszczyna postgpowanie wyjasniajace.

4. Agencja przedstawia, w postaci elektronicznej za posrednictwem systemu teleinformatycznego, podmiotowi wpisa-

nemu do rejestru zastrzezenia stanowigce przyczyne wszczecia postepowania wyjasniajacego.

5. Podmiot wpisany do rejestru ustosunkowuje si¢ do zastrzezen przedstawionych przez Agencj¢ w terminie 14 dni od
dnia ich otrzymania.

6. W trakcie postgpowania wyjasniajacego Agencja moze zwroci¢ si¢ do podmiotu wpisanego do rejestru o ztozenie
dodatkowych dokumentéw i wyjasnien dotyczacych przedstawionych zastrzezen, okreslajac termin ich ztozenia, nie krot-
szy niz 14 dni.



Dziennik Ustaw -7- Poz. 1678

)

2)

7. W wyniku postgpowania wyjasniajacego Agencja moze:

zwroci¢ si¢ do podmiotu wpisanego do rejestru o usunigcie stwierdzonych uchybien, okreslajac sposéb udokumento-
wania i termin ich usunigcia, nie krotszy niz 14 dni, lub

wykresli¢ podmiot wpisany do rejestru, w przypadkach, o ktorych mowa w art. 6a ust. 3 ustawy z dnia 9 listopada
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci.

8. Jezeli w rejestrze znajduje si¢ wpis zawierajacy oczywiste bledy lub niezgodnosci z trescig wniosku lub dokumen-

tami, o ktorych mowa w § 9 ust. 3 14, Agencja z urzedu dokonuje sprostowania wpisu. Agencja niezwlocznie, droga elek-
troniczna, przekazuje informacj¢ o sprostowaniu wpisu podmiotowi, ktorego wpis dotyczy.

Rozdzial 5

Standardy Swiadczenia ustug rozwojowych przez podmioty wpisane do rejestru

§ 13. 1. Podmiot wpisany do rejestru stosuje nastgpujace standardy §wiadczenia ustug rozwojowych, o ktérych mowa

w § 3 pkt 1 lit. a i pkt 2, w zakresie ktérych uzyskat wpis do rejestru:

)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)
9)
10)

$wiadczac te ushugi, przestrzega warunkéw okreslonych odpowiednio w § 7 ust. 1 i 2 lub wynikajacych z przepisow
prawa, o ktérych mowa w § 7 ust. 5;

umieszcza na dokumencie ksiggowym co najmniej: dane ustugobiorcy, liczbe godzin ustugi rozwojowej optaconej ze
srodkéw publicznych oraz identyfikatory zwigzane z ustuga nadane w systemie teleinformatycznym, a takze wystawia
na wezwanie ustugobiorcy not¢ korygujaca w ciagu 7 dni od wezwania;

wydaje ustugobiorcy zaswiadczenie o zakonczeniu udzialu w ustudze zawierajace co najmniej: tytul ushugi rozwojo-
wej oraz identyfikatory zwigzane z ushuga nadane w systemie teleinformatycznym, dane ustugobiorcy, dat¢ swiadcze-
nia ustugi rozwojowej, liczbe godzin ushugi rozwojowej, informacj¢ na temat efektow uczenia si¢, do ktérych uzyska-
nia ushugobiorca przygotowywal si¢ w procesie uczenia si¢, lub innych osiagnietych efektow tych ustug, oraz kod
kwalifikacji w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, jezeli ustuga miata na celu przygotowanie do uzyskania kwali-
fikacji, a takze wystawia na uzasadnione wezwanie ustugobiorcy korekte zaswiadczenia w terminie 7 dni od dnia we-
zwania;

poddaje ocenie przez ustugobiorcoOw zrealizowane przez siebie ustugi rozwojowe;

umozliwia przeprowadzenie przez Agencje¢ lub upowaznione przez nig podmioty weryfikacji, o ktorej mowa w § 12,
w miejscu $wiadczenia ustugi oraz w swojej siedzibie;

w przypadku ushug przygotowujacych do uzyskania kwalifikacji, w sposob okreslony w ustawie z dnia 22 grudnia
2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, wskazuje odestanie do informacji o kwalifikacji, o ktérych mowa
w art. 83 ust. 1 tej ustawy, zawartych w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji;

przygotowuje programy ustug rozwojowych wskazujace oczekiwane efekty uczenia si¢ lub inne oczekiwane efekty
tych ustug;

prowadzi dzialania wspierajace utrwalanie efektéw ustugi rozwojowej, o ktorych mowa w pkt 7;
prowadzi dokumentacj¢ zrealizowanych ushug rozwojowych w zakresie, o ktorym mowa w § 7 ust. 6 pkt 6 lit. b;
publikuje rzetelna i wiarygodna informacje o $wiadczonych przez siebie ustugach.

2. Podmiot wpisany do rejestru stosuje nastepujace standardy swiadczenia ustug rozwojowych, o ktéorych mowa w § 3

pkt 1 lit. b, w zakresie ktorych uzyskat wpis do rejestru:

D)
2)

3)

4)
5)
6)

przestrzega warunkow okreslonych w § 7 ust. 11 6;

poprzedza realizacj¢ ustlug rozwojowych wstepna analizg potrzeb, wymagan i oczekiwan ustugobiorcy oraz oceng
mozliwosci realizacji ustug rozwojowych;

dokonuje oceny potencjatu i potrzeb ushugobiorcy w zakresie mozliwo$ci i potrzeb wdrozenia nowego lub istotnie
ulepszonego produktu (wyrobu lub ustugi), nowego lub istotnie ulepszonego procesu, nowej metody marketingowe;j
lub nowej metody organizacyjnej w przyjetych przez przedsigbiorstwo zasadach dzialania, w organizacji miejsca pra-
cy lub w stosunkach z otoczeniem;

wycenia warto$¢ ustug rozwojowych wedtug jednoznacznych zasad, znanych potencjalnemu ustugobiorcy;
dokumentuje realizacj¢ ushug rozwojowych;

zapewnia wewngtrzny nadzor nad realizacjg ushug rozwojowych;
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7)

8)

9
10)

realizuje ustugi rozwojowe na podstawie pisemnej umowy z ushugobiorca, okreslajacej w szczegolnoscei:
a) zakres i sposob realizacji ustug rozwojowych,

b) zasady wprowadzania zmian w zakresie i sposobie realizacji ustug rozwojowych,

c) sposob przekazywania ustugobiorcy wynikow realizacji ustug rozwojowych,

d) wynagrodzenie za ustugi oraz warunki ptatno$ci, jezeli ushugi rozwojowe sa odptatne, lub sposéb okreslenia war-
toséci ustug oraz warunki ich uzyskania, jezeli ustugi rozwojowe sa dofinansowane ze srodkow publicznych,

e) informacj¢ na temat koniecznosci poddania si¢ dzialaniom monitorujacym, jezeli ustugi rozwojowe sa dofinan-
sowane ze $rodkoéw publicznych,

f) termin wykonania ustug rozwojowych,

g) zakres zadan, zawierajacy szczegotowe informacje na temat: prac, ktore zostang zrealizowane, sposobu i terminu
ich realizacji, kwalifikacji osob je realizujacych, formy przygotowania raportu z ustugi rozwojowej oraz wyceny
tej ustugi;

przechowuje dokumenty zwigzane z realizowang ustuga rozwojowa przez okres 5 lat od dnia zakonczenia realizacji
tej ustugi oraz przechowuje dokumenty zwigzane z zawartg umowa przez okres 5 lat od dnia jej zawarcia;

informuje ustugobiorce o zakresie rejestracji podmiotu w rejestrze oraz o zasadach funkcjonowania rejestru;

doradza we wdrozeniu innowacji stuzacej rozwojowi przedsiebiorstwa przez poprawe istniejagcego lub wdrozenie
nowego produktu (wyrobu lub ushugi), procesu, metody marketingowej lub metody organizacyjnej w zakresie zasad
dziatania przedsigbiorstwa, organizacji miejsca pracy lub relacji z otoczeniem, polegajacej na przekazaniu informacji
oraz procedur niezbgdnych, aby jeden podmiot byt w stanie powiela¢ prac¢ innego podmiotu lub stosowaé rozwiaza-
nia bgdace w posiadaniu innego podmiotu, Iub stosowac rozwigzania nowe zaprojektowane na swoje potrzeby przez
inny podmiot.

Rozdziat 6
Przepis koncowy

§ 14. Rozporzadzenie wchodzi w zycie z dniem 2 wrzesnia 2017 r.”

Minister Rozwoju i Finanséw: wz. J. Kwiecinski

5)

Niniejsze rozporzadzenie bylo poprzedzone rozporzadzeniem Ministra Gospodarki z dnia 24 maja 2011 r. w sprawie Krajowego
Systemu Ushug dla Matych i Srednich Przedsiebiorstw (Dz. U. poz. 656, z 2015 r. poz. 1373 oraz z 2016 . poz. 1129), ktére traci
moc z dniem 2 wrzes$nia 2017 r. w zwiazku z wejsciem w Zycie ustawy z dnia 7 lipca 2017 r. o zmianie ustawy o zasadach realizacji
programéw w zakresie polityki spdjnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 oraz niektorych innych ustaw
(Dz. U. poz. 1475).
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